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CASE STUDY 
Μalia Beach

UsableWeb  Ltd
Καραϊσκάκη 46, Νέα Αλικαρνασσός
71601 Ηράκλειο Κρήτης
Τηλ. Κέντρο: 2810 229000
Fax: 2810 229010
email: sales@usableweb.gr
web: http://www.usableweb.gr

H πρόκληση:

Από το management του ξενοδοχείου Malia Beach µας ζητήθηκε:

  ∆ηµιουργία νέου δηµιουργικού του διαδικτυακού τόπου, σχεδιασµένο στην Αγγλική, Γαλλική,   

  Γερµανική, και Ελληνική γλώσσα βασιζόµενη στην υπάρχουσα δοµή. 

  Προσθήκη εξελιγµένου και ολοκληρωµένου µηχανισµού booking engine, για την εξυπηρέτηση  

  των πελατών του ξενοδοχείου οι οποίοι επιθυµούσαν να κάνουν την κράτησής του απ'ευθείας 

  στο ξενοδοχείο, αποφεύγοντας οποιουσδήποτε ενδιάµεσους πράκτορες.

  Αναλυτικότερη και εντυπωσιακότερη προβολή φωτογραφικού υλικού του ξενοδοχείου, το οποίο        

  φηµίζεται για τους πλούσιους κήπους και τις µοντέρνες εγκαταστάσεις του.

Η λύση:

∆ηµιουργία ενός νέου εικαστικού, βασισµένου στις νέες τεχνικές και νέες τεχνολογίες Flash και 
Ajax, προκειµένου να κερδίσει τον επισκέπτη από την είσοδο του στον δικτυακό τόπο. Ο νέος 
σχεδιασµός, σε συνδυασµό µε την αναδόµηση του site προκειµένου να είναι πιο εύχρηστος όσον 
αναφορά την πλοήγηση του, έδωσε την δυναµική που έλειπε από την µέχρι τώρα παρουσία.

To κλειδί της επιτυχίας:

Η επιτυχία βρίσκετε τόσο στην δηµιουργία του νέου εικαστικού όσο και στην προσθήκη του νέου 
µηχανισµού κρατήσεων που επιτρέπει στον κάθε επισκέπτη να δει live την διαθεσιµότητα για τις 
ηµεροµηνίες που έχει διαλέξει αλλά και να επιλέξει µέσα από µια σειρά επιπρόσθετων υπηρεσιών 
που θα ήθελε να προσθέσει στην κράτηση του.

Στα χαρακτηριστικά προσέγγισης της UsableWeb περιλαµβάνονται:
  Μελέτη του ανταγωνισµού
  Πολύχρονη εµπειρία στην δηµιουργία λειτουργικών και εντυπωσιακών web site 
  Υψηλή τεχνογνωσία
  Ανάλυση της συµπεριφοράς του χρήστη/πελάτη µέσα στον δικτυακό τόπο
  Στενή συνεργασία µε τον πελάτη

Για περισσότερες πληροφορίες 
επικοινωνήστε µε ένα ειδικευµένο 
emarketing σύµβουλο της UsableWeb 

Σηµαντική αύξηση της 
επισκεψιµότητας του website 
από τις χώρες - αγορές που 
τέθηκαν ως στόχος.

Σηµαντική άνοδος των 
κρατήσεων  από Γαλλία, 
Γερµανία, Ελλάδα, Ιταλία, 
Αγγλία και Ολλανδία.

Αύξηση του royalty του 
ξενοδοχείου καθώς και του 
conversion rate των 
επισκεπτών που τελικά 
φτάνουν µέχρι το βήµα της 
κράτησης.

CASE STUDY: 
Malia Beach
URL: www.maliabeach.gr
Ξενοδοχείο 

Η εταιρία:

Το ξενοδοχείο Malia Beach το 

οποίο ανακαινίσθηκε πρόσφατα 

βρίσκεται ακριβώς πάνω στην 

αµµώδη παραλία των Μαλίων µε 

πανοραµική θέα. Απέχει 34χλµ 

ανατολικά του διεθνούς 

αερολιµένα Ηρακλείου, 35χλµ 

από το Ηράκλειο και 800µ. (δέκα 

µόλις λεπτά µε τα πόδια), από τα 

Μάλια. 

Ta αποτελέσµατα:

malia beach hotel
m a l i a  c r e t e


